
Prešli ste do inej zdravotnej poisťovne? Nezabudnite o tom informovať svojho 

zamestnávateľa 

Zmenili ste zdravotnú poisťovňu? Nezabudnite na povinnosti, ktoré máte do ôsmich dní 

od účinnosti zmeny, teda do 8. januára 2025. Ak tak neurobíte, hrozí vám pokuta až 

340 eur, ktorú môže uložiť Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou. 

Okrem zamestnávateľa je potrebné informovať aj všetkých ďalších zamestnávateľov, ak ich 

máte, a tiež svojho ošetrujúceho lekára. „V porovnaní s minulosťou už nemusíte oznamovať 

zmenu bývalej zdravotnej poisťovni ani vrátiť starý preukaz poistenca,“ vysvetľuje 

manažérka komunikácie a hovorkyňa VšZP Marianna Bublavá. 

Poistenec je tiež povinný oznámiť zdravotnej poisťovni najneskôr do 8. januára kalendárneho 

roka platiteľa poistného, ak sa zmenil po podaní prihlášky a nie je totožný s platiteľom, 

ktorého uviedol na prihláške. Klienti VšZP to môžu urobiť aj elektronicky, prostredníctvom 

e-Pobočky, cez mobilnú aplikáciu VšZP, či osobne v pobočkách VšZP. 

Nové preukazy poistenca už čoskoro 

Poistenci, ktorí sú držitelia občianskeho preukazu s elektronickým čipom, sa u slovenských 

poskytovateľov zdravotnej starostlivosti preukazujú občianskym preukazom. Takýto 

občiansky preukaz slúži od 1. júla 2018 ako náhrada za preukaz poistenca. Aktivácia 

elektronického podpisu na občianskom preukaze v tomto prípade nie je potrebná. 

Noví poistenci však dostanú aktuálne preukazy, a to ešte do konca roka 2024. Preukaz bude 

doručený doporučene na adresu trvalého pobytu, prípadne na kontaktnú adresu, ak bola 

poisťovni oznámená. Alternatívou je digitálna verzia preukazu, ktorú nájdete v mobilnej 

aplikácii zdravotnej poisťovne. Aplikácia ponúka aj ďalšie užitočné funkcie – prehľad 

o lekároch, predpísaných liekoch či vyšetreniach, pričom pomáha spravovať zdravie celej 

rodiny. 
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